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Vor dem Hintergrund des bestehenden Untersuchungsauftrags zum Thema der ,Digitalen Mobilitat
im Alter“ des Ausschusses fur ,Soziales, Inklusion und demografische Entwicklung“ der Stadt
Neuss nahert sich diese Untersuchung

e zunachst Uber die Analyse der ,,digital aktiven / inaktiven Haushalte“
e und die in diesem Zusammenhang maf3geblichen sozio-6konomischen Kontexte
e sowie am Ende uber die ,Dominanten digitalen Grundhaltungen*

den Voraussetzungen und Hindernissen zur digitalen Nutzung und Teilhabe allgemein und im De-
tail schwerpunktmalig bezogen auf die Zielgruppe der Senioren in den Beobachtungsgebieten der
Stadt Neuss. Die Analyse betrachtet flr die ersten grundsatzlichen Analysen samtliche Altersgrup-
pen ab 60 Jahre, aufgeteilt in die 3 Gruppen:

¢ Vorruhestand” - (60 bis unter 65 Jahre),
e Jilngere Senioren“ - (65 bis unter 80 Jahre)
e ,Hochaltrige® - (ab 80 Jahre).

Mit fortschreitendem Alter steigt - abhangig von den personlichen Umstéanden und der individuellen
Konstitution - in der Regel der Bedarf bzgl. hauslicher Unterstitzungsleistungen sowie das Risiko
der Pflegebedurftigkeit. Soweit dieser Bedarf umfassender Hilfe ein vollstandig unabhangiges ei-
genstandiges Leben nicht mehr zulasst, bzw. nicht mehr durch haushaltsnahe Dienste und / oder
anderweitige ambulante Hilfen aufgefangen werden kann, wird die Versorgung oftmals durch pfle-
gende Angehorige oder ggf. die Aufnahme in eine stationare Pflegeeinrichtung aufgefangen. Diese
Menschen sind dann méglicherweise schon aufgrund gesundheitlicher Einschrankung nur noch
bedingt in der Lage, an der digitalen Welt teilzuhaben, bzw. verfligen bereits durch den Betreu-
ungsbedarf Gber Hilfe und sind insoweit nicht mehr ganzlich auf sich alleine gestellt.

Fir die weiteren Detailuntersuchungen fokussiert sich diese Analyse daher exemplarisch auf die
Hauptzielgruppe, d. h. auf die Altersgruppe ,,Jiingere Senioren“ (65 bis unter 80 Jahre). Das
sind die Menschen, die soeben aus dem Berufsleben ausgetreten sind und in der Regel zunachst
noch weitestgehend unabhangig und eigenstandig leben.

Die Ergebnisse der Analyse fur die ,Jingeren Senioren® ist jedoch sicherlich nicht alleine fur diese
Altersgruppe aussagefahig, sondern kann - unter Berlicksichtigung der mit fortschreitendem Alter
sich andernden Lebensumstande - durchaus grundsatzlich auch auf die betagteren Senioren lber-
tragen werden.

Allgemein wird fir das leichtere Verstandnis der gesamten Untersuchung bzgl. der Datengrundla-
gen grundsatzlich vorab ausdricklich auf folgende Punkte hingewiesen:

e Die in der vorliegenden Analyse verwendeten sozio-6konomischen Daten (z. B. bzgl. Alters-
gruppen, Uberschuldung) beziehen sich durchgehend auf Personen.

e Samtliche Daten zur Digitalisierung oder in diesem Zusammenhang erfolgenden Ausfuhrun-
gen zu ,Digitalen Sinus-Geo-Milieus®"“ beziehen sich dagegen auf Haushalte. Im Detalil
wird zur Vermeidung unnétiger Wiederholungen auf die im Rahmen der vorangegangenen
allgemeinen Analyse bereits vorliegenden vertiefenden Erlauterungen verwiesen.

Eine Mdglichkeit der direkten wechselseitigen Umrechnung von Personen und Haushalten
besteht nicht! Dennoch ist durch die Kombination der Daten eine grundlegende Abschatzung der
verschiedenen regionalen Lebenswirklichkeiten vor Ort mdglich!
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Digital aktive Haushalte & Bevolkerung nach Altersgruppen
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@ Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv

+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten

(7] Durchmesser | Anzahl Personen - 60 bis unter 65 Jahre
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Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

1: BG28 Rosellen (Quadrant IT)
o 4: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant I)

7: BG17 Furth-Sid (Quadrant III)
O 10 BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant IIT)
(© 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant I1I)
. 16: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant I)
@ 19: BG24 Grefrath (Quadrant 1)

22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant III)

© 2: BG27 Norf (Quadrant 1)
0 5: BG09 Weckhoven (Quadrant III)
@ 8: BG12 Reuschenberg (Quadrant I)
. 11: BG21 Vogelsang (Quadrant I)
14: BG02 Dreikdnigenviertel (Quadrant IIT)
@ 17: BGOS Uedesheim (Quadrant 1)
. 20: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant IV)

© 23: BG04 Hammfeld (Quadrant I11)

Anteil digital aktive Haushalte - Anteil Altersgruppe 60 - unter 65 Jahre

O 3: BGO1_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant III
© 6: BG23 Holzheim (Quadrant T)
© 9: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant I1)
@ 12: BG10 Erfttal (Quadrant 1v)
@ 15: BG06 Gradental (Quadrant I)
O 18: BG19 Furth-Nord (Quadrant I1T)
21: BG13 Pomona (Quadrant II)

@ 24 BG11 Selikum (Quadrant 1)

Bandbreite

31.12.2018

Altersgruppe 60 bis unter 65 Jahre

5,16 % — 8,28 %
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Haushalte & Personen

Daten zu HaushaltsgréRen werden allgemein statistisch nicht erfasst. Mancherorts
wird Uber Merkmale von Einwohnermeldedaten versucht, Haushaltsgrofien zu ermit-
teln. Allerdings ist dies mit relativ gro3en Unwagbarkeiten verbunden und kann letzt-
endlich auch nur eine annahernde Abschatzung sein.

Ein direkter Riickschluss von Haushalten auf Personenzahlen oder umgekehrt ist
grundsatzlich nicht méglich. Daher ist bzgl. der Anzahl der Personen in den Be-
obachtungsgebieten die Existenz / Anzahl spezieller Einrichtungen zu beachten!

Stationare Pflegeeinrichtungen in der Stadt Neuss

BG 01 &03 Innenstadt / Hafen
Haus am Rosengarten Friedrichstr. 01 Innenstadt
Pflegeheim Herz-Jesu Amt Stadtarchiv 01 Innenstadt
BG 05 Augustinusviertel
Johannes von Gott Seniorenpflegeheim Meertal 05 Augustinusviertel
Altenheim Mutterhaus Kloster Immaculata Augustinusstr. 05 Augustinusviertel
Augustinus Hospiz Augustinusstr. 05 Augustinusviertel
BG 06 Gnadental
Fliedner-Haus | Gnadentaler Allee | 06 Gnadental
BG 07 Grimlinghausen
St. Josefs Altenheim | Cyriakusstr. | 07 Grimlinghausen
BG 09 Weckhoven
Heinrich-Grlber-Haus Gohrer Str. 09 Weckhoven
St. Theresienheim Theresienstr. 09 Weckhoven
BG 12 Reuschenberg
Seniorenheim St. Hubertusstift Neuss Aurinstr. 12. Reuschenberg
BG 17 Furth-Siid
Elise-Averdieck-Haus Wingender Str. 17 Furth-Sud
Alloheim Senioren-Residenz Neuss Katharina-Braeckeler-Str. 17.Furth-Sad
BG 18 Furth-Mitte
Haus St. Georg | Steinhausstr. | 18 Furth-Mitte
BG 20 WeiBenberg
Haus Nordpark Neusser Weyhe | 20 Weilkenberg
Die Daten zu den digital aktiven Haushalten bezie- Ubersichtskarte

hen sich auf private Haushalte, die Daten zur Be-
volkerung umfassen Personen, d. h. alle in den ein-
zelnen Gebieten gemeldeten Personen. Daher
ware ggf. kontextbezogen die Zahl der Senioren
um die Anzahl Heimbewohner zu verringern.

Faktisch ist dies jedoch nicht moglich, denn obwohl
das Pflegerisiko mit fortschreitendem Alter grund-
satzlich steigt, ist der Pflegebedarf individuell sehr
unterschiedlich und nicht ausschlie3lich an ein be-
stimmtes Alter gebunden. Der Bedarf besteht ggf.
auch altersunabhangig durch Krankheit und / oder
Behinderung.

Aus den genannten Grinden ist es daher wichtig,
die Existenz oder Nicht-Existenz etc. von stationa-
ren Pflegeeinrichtung stets mit im Blick zu haben

und themenabhangig ggf. adaquat einzubeziehen.

Stationare Pflegeeinrichtungen
in der Stadt Neuss

(c) Stact Neuss

Grafik Stadt Neuss
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Digital aktive Haushalte & Bevolkerung nach Altersgruppen

Digital aktive <:> Jiingere Senioren*innen
Haushalte Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
& X-Achse: Anteil Personen - 65 bis unter 80 Jahre
@ Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser | Anzahl Personen - 65 bis unter 80 Jahre
I:. Farbskala Anteil Personen - 65 bis unter 80 Jahre Aqwdls_tant_e
Gruppeneinteilung

Stadt Neuss, 31.12.2018
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00.01 Anteil Haushalte - digital aktiv in %
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01.1.15 Anteil der 65 bis unter 80 Jahrigen in %
Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!
Anteil Digitalisierung - Anteil Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
© 1: BGO1_03 InnenstadtHafen (QuadrantIV) © 2:BG28 Rosellen (Quadrant ) @ 3:BG27 Norf (Quadrant )
@ ¢ BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant | @ 5:BG09 Weckhoven (Quadrant IV) © 6:BG17 Furth-Siid (Quadrant )
@ 7:8623 Holzheim (Quadrant) @ 58012 Reuschenberg (Quadrant [) @ 9: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant
O 10:8621 Vogelsang (Quadrant ) O 11:8602 Dreikonigenviertel (Quadrant IV) 02 BGO7 Grimlinghausen (Quadrant Il)
0 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant Ill) . 14: BGO6 Gnadental (Quadrant I) ' 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant I)
‘ 16: BG24 Grefrath (Quadrant I) @ 17:BG19 Furth-Nord (Quadrant I O 18: BG10 Erftal (Quadrant I
O 19:BG08 Uedesheim (Quadrant I @ 20: BG13 Pomona (Quadrant ) O 21:BG05 Augustinusviertel (Quadrant IV)
22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant ll) 23: BGO4 Hammfeld (Quadrant lll ‘ 24: BG11 Selikum (Quadrant |)
Bandbreite 31.12.2018
Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre 9,61 % — 19,22 %
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Digital aktive Haushalte & Bevolkerung nach Altersgruppen

Digital aktive <:> Hochaltrige
Haushalte Altersgruppe 80 Jahre und &lter
X-Achse: Anteil Personen - 80 Jahre und alter
Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv

Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten

Durchmesser | Anzahl Personen - 80 Jahre und alter

i&+©@

) . Aquidistante
Farbskala Anteil Personen - 80 Jahre und alter q .
Gruppeneinteilung
Stadt Neuss, 31.12.2018
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70
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01.1.16 Anteil der 80 Jahrigen und alter in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

Anteil Digital aktive Hauhsalte - Anteil Altersgruppe 80 Jahre und alter

@ 1:BG01_03 Innenstadt/ @ 2:BG12 Reuschenberg (Quadrant 1) © 3:BG14_15 Stadionviertel/
Hafen (Quadrant IV) Westfeld (Quadrant |)
@ 4:BG09 Weckhoven (Quadrant V) () 5:BG28 Rosellen (Quadrant I1) @ 6:BG27 Norf (Quadrant I1)
@ 7: BG20 Weiltenberg (Quadrant IV) () 8:BG17 Furth-Siid (Quadrant I11) @ 9: BG23 Holzheim (Quadrant I1)
° 10: BG21 Vogelsang (Quadrant ) ° 11: BG18_16 Furth-Mitte/ . 12: BG06 Gnadental (Quadrant )
Morgensternsheide (Quadrant I11)
° 13: BGO2 Dreikdnigenviertel (Quadrant I11) O 14: BG07 Grimlinghausen (Quadrant 1) . 15: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant IV)
@ 16: BG25_26 Hoisten/ © 17: BG10 Erfttal (Quadrant Il) © 18: BG24 Grefrath (Quadrant I)
Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant [)
° 19: BGO8 Uedesheim (Quadrant II) ° 20: BG13 Pomona (Quadrant I) O 21: BG19 Furth-Nord (Quadrant II)
. 22: BG11 Selikum (Quadrant ) 23: BG22 Barbaraviertel (Quadrant I11) 24: BG04 Hammfeld (Quadrant I11)
Bandbreite 31.12.2018
Altersgruppe 80 Jahre und alter 1,8% — 12,6 %
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Zusammenfassung: Digital aktive Haushalte < Altersgruppen

Digital aktive Haushalte allgemein

Der Anteil der digital aktiven Haushalte liegt in der Stadt Neuss bei insgesamt 87,02 % zum Stich-
tag 31.12.2018. In der Flache betrachtet liegen so mit 13 von insgesamt 24 Beobachtungs-
gebieten, knapp mehr als die Halfte bzgl. der Anteile digital aktiver Haushalte iiber dem ge-
samtstadtischen Durchschnitt.

Spitzenreiter bzgl. des Anteils digital aktiver Haushalte sind Grefrath (96,5 %), ,Hoisten & Speck,
Wehl. Helpenstein® (96,39 %) und Rosellen (95,19 %). Auffallend ist, dass diese Beobachtungs-
gebiete alle eher landlich gepragt sind und sich in relativer Entfernung zur Innenstadt befinden.

Der Bereich der Innenstadt fihrt mit einer Quote von 83,26 % das letzte Viertel der Tabelle an.
Deutlich unterdurchschnittliche Anteile digital aktiver Haushalte finden sich nur in insgesamt drei
Beobachtungsgebieten: Weillenberg (77,70 %), Barbaraviertel (77,25 %) und Schlusslicht Furth-
Sud (73,71 %).

»Vor-Ruhestand“ — Aitersgruppe 60 bis unter 65 Jahre

¢ In Beobachtungsgebieten mit iiberdurchschnittlichem Anteil der Altersgruppe ,,Vor-Ruhe-
stand“ sind die Anteile der digital aktiven Haushalte fast ausschlieBlich liberdurch-
schnittlich, bzw. liegen nur knapp darunter.

e Spitzenreiter bzgl. der Anteile der digital aktiven Haushalte mit gleichzeitig héchstem Anteil in
der Altersgruppe ,Vor-Ruhestand® ist der landliche Bezirk Grefrath, gefolgt von ,Hoisten &
Speck, Wehl, Helpenstein®. Es folgen Rosellen und an vierter Stelle Uedesheim.

o Lediglich das Augustinusviertel und Erfttal liegen bei GUberdurchschnittichem Anteil der Alters-
gruppe ,Vor-Ruhestand® leicht unter dem gesamtstadtischen Niveau digital aktiver Haushalte.

e Das Barbaraviertel weist den geringsten Anteil der Altersgruppe bei gleichzeitig geringstem
Anteil digital aktiver Haushalte aus.

»Jungere Senioren*innen‘ — Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre

¢ In den Beobachtungsgebieten mit den héchsten Anteilen ,Jingerer Senioren® - Grefrath
(19,22 %), Selikum (17,8 %) und ,Hoisten & Speck, Wehl, Helpenstein® (16,97 %) - liegen die
Anteile der digital aktiven Haushalte durchgehend nicht nur erheblich Gber dem Durchschnitt.

o Grefrath ist mit 96,5 % sogar Spitzenreiter bzgl. des Anteils digital aktiver Haushalte.

¢ In den Beobachtungsgebieten mit unterdurchschnittlichen Anteilen der ,Jingeren Senioren”
ist die Bandbereite des Anteils digital aktiver Haushalte sehr grof3 und reicht von 73,71 %
(Furth-Sud) bis 95,19 % (Rosellen), obwohl Anzahl und Anteil der Altersgruppe sehr ahnlich
besetzt sind.

»Hochaltrige* — Altersgruppe 80 Jahre und &lter

¢ In den Beobachtungsgebieten mit den hochsten Anteilen Hochaltriger - Selikum (12,6 %),
Reuschenberg (10,6 %) - liegen die Anteile digital aktiver Haushalte deutlich Gber dem ge-
samtstadtischen Durchschnitt und fur das Augustinusviertel (11,13 %) leicht darunter.

Zu beachten ist jedoch, dass sich in Reuschenberg eine und im Augustinusviertel zwei statio-
nare Pflegeeinrichtungen und ein Hospiz befinden. Die in diesen stationaren Einrichtungen
befindlichen Personen finden sich nicht in den digital aktiven Haushalten wieder!
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Hoisten &
31.12.2018 Grefrath Speck, Wehl, Selikum Rosellen Erfttal
Helpenstein
Anteile
Altersgruppen uber 33,33 % 32,33 % 37,36 % 22,08 % 24,55 %
60 Jahre insgesamt
Anteil digital aktiver | g¢ 54 o 96,39 % 92,49 % 95,19 % 84,84 %
Haushalte

e Die Menschen in den Altersgruppen ab 60 Jahre gehéren aufgrund ihres Alters eindeutig nicht
zu den Menschen, die als Digital Natives ganz selbstverstandlich mit der digitalen Welt bereits
aufgewachsen sind. Sie gehdren zu den Digital Immigrants, die sich den Zugang in die digi-
tale Welt bewusst und aktiv erschlieRen mussen.

Aber dennoch weisen auch Beobachtungsgebiete mit hohen Anteilen der alteren Generatio-
nen und damit der Digital Immigrants zum Teil durchaus hohe Anteile digitaler Aktivitat aus,
wie die voranstehenden Zahlen - insbesondere fir Selikum - zeigen.

e Anhand der exemplarisch ausgewahlten Beobachtungsgebiete Rosellen und Erfttal wird an-
dererseits auch sichtbar, dass der Anteil der digital aktiven Haushalte nicht ausschlie3lich mit
dem hdheren Anteil der jingeren Generationen einhergeht.

So liegt der Bezirk Rosellen mit dem Anteil der Altersgruppe ,uber 60 Jahre“ mit mehr als 15
Prozentpunkten unter dem Anteil in Selikum. In dieser Grofienordnung sind folglich jlingere
Generationen vorhanden. Der Anteil der digital aktiven Haushalte ist dagegen jedoch im Ver-
gleich zu Selikum nur knapp 3 Prozentpunkte hoher.

Zum Teil wird dies mdglicherweise auch mit einer altersabhangig grundsatzlich unterschiedli-
chen HaushaltsgroRe zusammenhangen. Es erklart die groe Diskrepanz, aber sicher nicht
vollstandig, insbesondere, wenn man beispielsweise die beiden ,jingeren“ Beobachtungsge-
biete Rosellen und Erfttal vergleicht.

Erfttal weist mit einem Anteil von 24,55 % einen nur knapp 2,5 Prozentpunkte hdheren Bevol-
kerungsanteil der Altersgruppe ,ab 60 Jahre® aus. Der Anteil der digital aktiven Haushalte liegt
in Erfttal jedoch mit 84,84 % insgesamt mehr als 10 Prozentpunkte unter dem fiir Rosellen
ausgewiesen Anteil.

Es ist daher insgesamt davon auszugehen, dass iiber die Generationenfrage hinaus wei-
tere Faktoren fiir den Anteil der digital aktiven Haushalte von erheblicher Bedeutung sind.
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Digital aktive Haushalte < wirtschaftliche Verhaltnisse

CHaushalte. | > | Lo e SCB XL | 5B
& X-Achse: Anteil Personen im Leistungsbezug SGB X ab 65 Jahre an EW insgesamt
@ Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser | Anzahl Personen im Leistungsbezug SGB X ab 65 Jahre

l:. Farbskala Anteil Personen im Leistungsbezug SGB XII Aquidis_tan’fe
ab 65 Jahre an Einwohnern (EW) insgesamt Gruppeneinteilung

23
95 12
21

14 22
12 e
1969@ i)

e o

00.01 Anteil Haushalte - digital aktiv in %

6 8 12 14 16 18 20
02.1.46 Anteil Grundsicherung SGB XII ab 65 Jahre an allen Einwohnern ab 65 Jahre in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

Digital aktive Haushalte - Grundsicherung SGB XI|

. 1: BG17 Furth-Slid (Quadrant IV) ° 2: BG01_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant IV) ° 3: BGO9 Weckhoven (Quadrant IV)

@ 4: BG10 Erfttal (Quadrant 1V)

@ 7: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant I)

© 10: BGO2 Dreikonigenviertel (Quadrant I1I)

. 13: BG22 Barbaraviertel (Quadrant 1V)

16: BG21 Vogelsang (Quadrant II)

19: BG06 Gnadental (Quadrant II)

22: BG11 Selikum (Quadrant II)

‘ 5: BG20 WeiBenberg (Quadrant 1V)

© 8: BG19 Furth-Nord (Quadrant 1V)

© 11: BG23 Holzheim (Quadrant II)

14: BG27 Norf (Quadrant II)

17: BG28 Rosellen (Quadrant II)

© 20: BGOS Augustinusviertel (Quadrant III)

23: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant II)

o 6: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant IV

9: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant II)

12: BG12 Reuschenberg (Quadrant I1)

. 15: BG04 Hammfeld (Quadrant IV)

© 18: BG13 Pomona (Quadrant II)

21: BG08 Uedesheim (Quadrant II)

24: BG24 Grefrath (Quadrant II)

Bandbreite

31.12.2018

Leistungsbezug SGB X Il ab 65 Jahre

0,76 % — 15,96 %
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Digital aktive Haushalte < wirtschaftliche Verhaltnisse

Digital aktive <:> Uberschuldete Verbraucher - €
Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre)
~ X-Achse: Anteil liberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
g Durchmesser Anzahl liberschuldeter Verbraucher
I:. Farbskala Anteil iberschuldeter Verbraucher AqU|d|s_tan’fe
Gruppeneinteilung
Stadt Neuss, 31.12.2018
100 I I
23 21
95 12
20
- 8
920
16,1 (o)
22\/ N~

00.01 Anteil Haushalte - digital aktiv in %

89
75 o

0 5 10 15 20 25 30 35
99.99 Anteil Uberschuldung 31.12.18 in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

Anteil digital aktiver Haushalte - Anteil iberschuldeter Verbraucher

. 1: BG01_03 Innenstadt/ o 2: BG17 Furth-Sid (Quadrant 1V) ° 3: BG09 Weckhoven (Quadrant 1V)
Hafen (Quadrant IV)

’ 4: BG20 WeiBenberg (Quadrant 1V) o 5: BG18_16 Furth-Mitte/ O 6: BG14_15 Stadionviertel/

Morgensternsheide (Quadrant 1IV) Westfeld (Quadrant II)

O 7: BG27 Norf (Quadrant II) O 8: BG02 Dreikénigenviertel (Quadrant IV) O 9: BG23 Holzheim (Quadrant II)

‘ 10: BG10 Erfttal (Quadrant IV) . 11: BG22 Barbaraviertel (Quadrant 1V) 12: BG28 Rosellen (Quadrant II)

O 13: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant II) O 14: BG12 Reuschenberg (Quadrant II) ° 15: BG19 Furth-Nord (Quadrant IV)
16: BG21 Vogelsang (Quadrant II) . 17: BG0O4 Hammfeld (Quadrant 1V) o 18: BG13 Pomona (Quadrant I)

O 19: BG0O6 Gnadental (Quadrant II) 20: BGO8 Uedesheim (Quadrant II) 21: BG25_26 Hoisten/

Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant II)
22: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant IIT) 23: BG24 Grefrath (Quadrant II) 24: BG11 Selikum (Quadrant II)
Bandbreite 31.12.2018
Uberschuldete Verbraucher 4,76 % — 30,51 %
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Zusammenfassung:

Digital aktive Haushalte < wirtschaftliche Verhaltnisse

Leistungsbezug Grundsicherung SGB XIll - Altersgruppe ab 65 Jahre

¢ In so gut wie allen Beobachtungsgebieten mit Uberdurchschnittlichem Anteil Leistungsbezug
nach dem SGB Xll in der Altersgruppe ab 65 Jahre liegt die Anzahl der digital aktiven Haus-
halte unter dem gesamtstadtischen Durchschnitt. Die einzige Ausnahme bildet Grimlinghau-
sen. Der Anteil der Grundsicherung im Alter liegt hier leicht iber dem Durchschnitt, die Anzahl
der digital aktiven Haushalte deutlich Gber dem gesamtstadtischen Niveau.

e Die héchsten Anteile bzgl. Leistungsbezug nach dem SGB Xl finden sich im Hammfeld
(15,96 %), gefolgt von Erfttal (15,22 %), im Anschluss das Barbaraviertel (14,43%) und Furth-
Sid (12,77 %). Fir das Beobachtungsgebiet Furth-Sid wird zugleich der insgesamt nied-
rigste Anteil digital aktiver Haushalte ausgewiesen.

¢ Die Beobachtungsgebiete mit den geringsten Anteilen bezogen auf den Leistungsbezug nach
dem SGB Xl sind Grefrath (0,76 %) und ,Hoisten & Speck, Wehl, Helpenstein® (1,77 %). Sie
weisen die hdchsten Anteile digital aktiver Haushalte aus. Es folgen Rosellen und Uedesheim
mit ebenfalls sehr hohen Anteilen digital aktiver Haushalte.

¢ Im Beobachtungsgebiet Selikum, in dem der Anteil der Menschen ab 65 Jahre sehr hoch ist,
liegen gleichzeitig der Anteil der Leistungsgewahrung nach dem SGB XII nur bei 2,9 % und
der Anteil digital aktiver Haushalte deutlich GUber dem gesamtstadtischen Niveau.

Uberschuldung Verbraucher - Altersgruppe ab 18 Jahre

Die Daten zur Uberschuldung von Verbrauchern beziehen sich auf die gesamte volljahrige Bevélkerung
und bilden einkommensunabhangig einen Grofteil der in prekaren Verhaltnissen lebenden Menschen ab.

Wichtige grundsétzliche Hinweise

Die Daten zur Uberschuldung beziehen sich auf den 01.10.2018 und wurden aus technischen Griinden auf den Stichtag der Kontext-
Daten (31.12.18) fingiert. Die sich ergebenden Ungenauigkeiten sind jedoch nur marginal.

Die Bezirke Hammfeld und Hafengebiet weisen den Charakter von Gewerbegebieten mit zahlreichen Firmenniederlassungen und
vergleichsweise geringer Wohnbevolkerung auf. Die dort gemessenen hohen Schuldner-Quoten sind nach Recherchen der Vereine
creditreform e.V. u. a. darauf zurlickzufiihren, dass offensichtlich zahlreiche Personen uberschuldungsaffine Aktivitdten vom Wohnort
hin zum Arbeitsplatz verlagert haben und dort mit nachhaltigen Zahlungsstérungen auffallig geworden sind. Hierdurch wird die Schuld-
ner-Quote der dort ansassigen Wohnbevdlkerung maglicherweise verzerrt. Dies betrifft daher auch die Quote fiir das Beobachtungs-
gebiet ,Innenstadt & Hafengebiet".

e Jeweils mit einer Ausnahme liegen die Anteile der digital aktiven Haushalte stets unter dem gesamt-
stadtischen Durchschnitt, sofern die Uberschuldungsquote tberdurchschnittlich ist und andererseits
stets Uber dem Durchschnitt soweit die Uberschuldung unterdurchschnittlich ist.

Ausnahmen sind nur die Pomona, die bei leicht (iberdurchschnittlicher Uberschuldung knapp tber-
durchschnittlich Anteile digital aktive Haushalte ausweist und andererseits das Augustinusviertel mit
deutlich unterdurchschnittlicher Uberschuldung und gleichzeitig leicht unterdurchschnittlichen Anteilen
digital aktiver Haushalte.

Die geringsten Anteile digital aktiver Haushalte bei gleichzeitig hoher Uberschuldung finden sich in den
Beobachtungsgebieten Furth-Siid, Barbaraviertel und Weillenberg. Die hochsten Anteile digital aktiver
Haushalte bei gleichzeitig sehr geringer Uberschuldung sind in Grefrath, im Beobachtungsgebiet ,Hois-
ten & Speck, Wehl Helpenstein“ und in Rosellen zu finden.

Zusammenfassung

Die auf die wirtschaftlichen Verhiltnisse bezogene Analysen zeigen durch ihre dem Grunde nach
tendenziell fast ausnahmslos gleichen Ergebnisse, dass sie ein eindeutig durchschlagender Faktor
fur das AusmaR der digital aktiven Haushalte sind.
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Zwischenergebnis: Digital aktive / inaktive Haushalte

Digital aktive Haushalte allgemein

Allgemein bekannt und auch an dieser Stelle unbestritten ist, dass generationsabhangig unterschiedliche
Zugange zu den Themen der Digitalisierung bestehen:

e Die ,Digital Natives”sind in die digitale Welt bereits hineingeboren.

e Die alteren Generationen mussen den Zugang in die digitale Welt selbst aktiv beschreiten und werden
auch als ,Digital Immigrants® bezeichnet.

Die Analyse zeigt, dass die digitale Aktivitdt auch in den untersuchten Altersgruppen ab 60 Jahre aufwarts
durchaus gelingt. Die alteren Generationen gehdren daher also keineswegs grundsatzlich zu den ,Digital
Outsidern*. Allerdings ist dies nicht flachendeckend der Fall.

Auffallend ist, dass landlicher gepragte Beobachtungsgebiete wie Grefrath oder ,Hoisten & Speck, Wehl,
Helpenstein®, bzw. Gebiete in Randlage wie Rosellen und Uedesheim hohe und sogar sehr hohe Anteile
digital aktiver Haushalte ausweisen.

Dagegen weisen insbesondere die innenstadtnahen Beobachtungsgebiete, wie z. B. Furth-Sid und das
Barbaraviertel, auffallend geringe Anteile digital aktiver Haushalte aus. Ein Aspekt ist moglicherweise die
Tatsache, dass die Innenstadt und mit ihr ein Grofteil der stadtischen Infrastruktur jederzeit sehr gut er-
reichbar ist.

Andererseits sind insbesondere die genannten Iandlicheren / in stadtischer Randlage befindlichen Be-
obachtungsgebiete sehr stark durch Eigentumsbebauung und die damit einhergehenden ginstigeren sozio-
Okonomische Verhaltnisse gepragt. Die Betrachtung der Daten zum Transferleistungsbezug nach SGB XII
(ab 65 Jahre) und der Uberschuldungsdaten bestétigt die Vermutung dieses Zusammenhangs eindeutig.

Fur die digitale Aktivitat sind offensichtlich insbesondere die individuellen wirtschaftlichen Verhalt-
nisse von durchschlagender Bedeutung. Es zeigt sich, dass je giinstiger die wirtschaftlichen Ver-
hiltnisse sind, - invers angezeigt durch den Anteil der Uberschuldung - die Anteile der digital akti-
ven Haushalte steigen.

Voraussetzung fir giinstige wirtschaftliche Verhaltnisse ist in der Regel ein hoheres Einkommen. Dies wie-
derum setzt einen gut bezahlten Arbeitsplatz voraus, der in der Regel auch eine hochwertigere Qualifika-
tion des Arbeitnehmers erfordert. Es ist daher zu vermuten, dass ursachlich auch Bildung eine Rolle spielt.

Ferner ist davon auszugehen, dass gut bezahlte Arbeitsplatze heutzutage alle mindestens digital unter-
stltzt sind und auf diesem Weg bereits durch die Arbeit der Zugang zur ,persoénlichen Digitalitat” erleichtert
wird. Dies kann jedoch im Rahmen der vorliegenden Analyse nicht verifiziert werden.
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Digital aktive Haushalte < Digitale Sinus-Geo-Milieus®

Digital aktive <:>
Haushalte
& X-Achse: Anteil ,, Traditionelle®
@ Y-Achse: Anteil Haushalte - digital aktiv
-+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser Anzahl ,,Jiingere Senioren“ - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
A . Aquidistante
l:- Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ q o
Gruppeneinteilung
Stadt Neuss, 31.12.2018
i I
{ 90
i
| -
N 23
:
L v.
Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!
Anteil Digital aktive Haushalte - Anteil "Traditionelle"
© 1: BGO1_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant I11) © 2: BG28 Rosellen (Quadrant I1) @ 3:B627 Norf (Quadrant I1)
. 4: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant II) . 5: BGO9 Weckhoven (Quadrant IV) © 6: BGL7 Furth-Siid (Quadrant 1V)
@ 7: 8623 Holzheim (Quadrant I) @ 8: BG12 Reuschenberg (Quadrant I) © 9: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant IV)
. 10: BG21 Vogelsang (Quadrant I) ‘ 11: BG02 Dreikonigenviertel (Quadrant III) O 12: 8607 Grimlinghausen (Quadrant II)
@ 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant 1v) @ 14: BGO6 Gnadental (Quadrant I) @ 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant 11)
@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant I1) © 17: B619 Furth-Nord (Quadrant 1V) O 18: BG10 Erfital (Quadrant IV)
@ 19: BGO8 Uedesheim (Quadrant IT) @ 20: 8G13 Pomona (Quadrant I1) @ 21: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant I11)
O 22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant 1V) O 23: BG04 Hammfeld (Quadrant I1I) . 24: BG11 Selikum (Quadrant II)
Bandbreite 31.12.2018
Anteil Traditionelle 4,94 % —9,19 %
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Digital aktive Haushalte < Digitale Sinus-Geo-Milieus®

Drei digitale Welten in der Gesellschaft

Intelhebeuetie __,-""-'---‘
g " Die Sicherheit und Ordnung liebende
", xp;‘;:lve
—

— o Kriegs- / Nachkriegsgeneration:

Digital Immigrants

L ss Y e Verhaftet in der alten klein-
=i U % | Digital Natives | burgerlichen Welt bzw. in der
S PR traditionellen Arbeiterkultur;

o Sparsamkeit,

| e Konformitat und Anpassung

an die Notwendigkeiten.
Fragmatismus heue Synthesen ’
201 8 Anteil 08 201 8 Anteil 08
Traditionelle Traditionelle

Stadt Neuss 6,69 BG10 Erfttal 9,19
BGO01_03 Innenstadt/Hafen 5,73 BG17 Furth-Stud 8,96
BGO2 Dreikdnigenviertel 6,64 BG09 Weckhoven 8,67
BG04 Hammfeld 6,40 BG22 Barbaraviertel 8,64
BGO05 Augustinusviertel 5,92 BG20 Weiltenberg 8,58
BGO06 Gnadental 6,87 BG23 Holzheim 7,58
BGO7 Grimlinghausen 4,94 BG12 Reuschenberg 7,27
BGO08 Uedesheim 5,29 BG19 Furth-Nord 7,23
BG09 Weckhoven 8,67 BG21 Vogelsang 7,16
BG10 Erfttal 9,19 BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide 6,88
BG11 Selikum 5,84 BG06 Gnadental 6,87
BG12 Reuschenberg 7,27 BG13 Pomona 6,81
BG13 Pomona 6,81 Stadt Neuss 6,69
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 5,97 BGO02 Dreikdnigenviertel 6,64
BG17 Furth-Siid 8,96 BG27 Norf 6,50
BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide 6,88 BG04 Hammfeld 6,40
BG19 Furth-Nord 7,23 BG24 Grefrath 6,26
BG20 Weillenberg 8,58 BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 5,97
BG21 Vogelsang 7,16 BGO05 Augustinusviertel 5,92
BG22 Barbaraviertel 8,64 BG11 Selikum 5,84
BG23 Holzheim 7,58 BGO01_03 Innenstadt/Hafen 5,73
BG24 Grefrath 6,26 BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 5,64
BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 5,64 Helpenstein

Helpenstein BG28 Rosellen 5,30
BG27 Norf 6,50 BGO08 Uedesheim 5,29
BG28 Rosellen 5,30 BGO7 Grimlinghausen 4,94

Die digitalen Milieus der ,Traditionellen® gehdren zu den Milieus der unteren Mitte bzw. Unter-
schicht. In den ,Prekaren® und den , Traditionellen finden sich in erster Linie die Digital Outsider.

Bei der Betrachtung der Anteile der ,, Traditionellen“ im Kontext der Anteile der digital akti-
ven Haushalte und in Verbindung mit Anteil sowie Anzahl der ,,Jiingeren Senioren“ zeigt
sich, dass die Beobachtungsgebiete mit den hochsten und héheren Anteilen der ,,Jiingeren
Senioren“ fast ausnahmslos tiberdurchschnittliche Anteile digital aktiver Haushalte auswei-
sen. Die einzige Ausnahme zeigt bei hdheren Anteil ,Jingerer Senioren® digital aktive Haushalte
nur leicht unter dem gesamtstadtischen Niveau.

1 Auszug microm-Datenhandbuch 2019
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Kurzcharakteristik der Sinus-Geo-Milieus® 2

Treditiors-  Modornisiorin ichonsslancand Soibstwerardichung, Muboptionaitat, = ation
wruImeung  Tradilicn Sishox Sesir Emanripation, Authantizest Bischl -n-l?l\.-gg Befokussianng,
Eragmaiay rauR Synthes

Sozial gehobene Milieus

o Konservativ-etabliertes Milieu 10% Das klassische Establishment: Verantwortungs- und Erfolgsethik; Exklu-
sivitats- und FUhrungsanspriche; Standesbewusstsein, Entre-nous-Abgrenzung

e Liberal-intellektuelles Milieu 7% Die aufgeklarte Bildungselite: Liberale Grundhaltung und postmaterielle
Wurzeln; Wunsch nach selbstbestimmtem Leben, vielfaltige intellektuelle Interessen

e Milieu der Performer 8% Die multi-optionale, effizienzorientierte Leistungselite: Global-6konomisches Denken;
Konsum- und Stil-Avantgarde; hohe IT- und Multimedia-Kompetenz

o Expeditives Milieu 9% Die ambitionierte kreative Avantgarde: Mental und geografisch mobil, online und offline
vernetzt und auf der Suche nach neuen Grenzen und neuen Losungen

Milieus der Mitte

o Biirgerliche Mitte 13% Der leistungs- und anpassungsbereite biirgerliche Mainstream: Generelle Bejahung der
gesellschaftlichen Ordnung; Wunsch nach beruflicher und sozialer Etablierung, nach gesicherten und harmonischen
Verhaltnissen

e Adaptiv-pragmatisches Milieu 11% Die moderne junge Mitte unserer Gesellschaft mit ausgepragtem Leben-
spragmatismus und Nutzenkalkil: Zielstrebig und kompromissbereit, hedonistisch und konventionell, flexibel und
sicherheitsorientiert; starkes Bedurfnis nach Verankerung und Zugehdrigkeit

e Sozial6kologisches Milieu 7% Konsumkritisches / -bewusstes Milieu mit normativen Vorstellungen vom ,rich-
tigen“ Leben: Ausgepragtes dkologisches und soziales Gewissen; Globalisierungs-Skeptiker, Bannertrager von Poli-
tical Correctness und Diversity

Milieus der unteren Mitte / Unterschicht

e Prekares Milieu 9% Die um Orientierung und Teilhabe bemiihte Unterschicht mit starken Zukunftsangsten und
Ressentiments: Haufung sozialer Benachteiligungen, geringe Aufstiegsperspektiven, reaktive Grundhaltung; bemdiht,
Anschluss zu halten an die Konsumstandards der breiten Mitte

« Hedonistisches Milieu 15% Die spaRk- und erlebnisorientierte moderne Unterschicht / untere Mittelschicht:
Leben im Hier und Jetzt, Verweigerung von Konventionen und Verhaltenserwartungen der Leistungsgesellschaft

o Traditionelles Milieu 11% Die Sicherheit und Ordnung liebende Kriegs- / Nachkriegsgeneration: Verhaftet in
der alten kleinburgerlichen Welt bzw. in der traditionellen Arbeiterkultur; Sparsamkeit, Konformitat und Anpassung an
die Notwendigkeiten

2 Auszug microm-Datenhandbuch 2019
3 Quelle microm-Datenhandbuch 2019
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

Selektive“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren

X-Achse: Anteil Giberschuldeter Verbraucher

Y-Achse: Anteil Haushalte — ,,Selektive“ (digital aktive Haushalte)

Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten

Durchmesser Anzahl ,,Juingere Senioren* - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre

&
+
l:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ Aquidistante

Gruppeneinteilung

e Souveraner Umgang mit Offline-Medien

H [13
»Selektive e Selektive Online-Nutzung

23

Anteil 01 Selektive in %

22
L Iv.
! ¢ : “ = “ 9;99 Anteil Ubersch‘:ldung 31.12.18 ir\m% = " * B ” =
Achtung! Die Nummerierung der Blase erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!
Uberschuldung - "Selektive"
° 1: BG01_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant IV) O 2: BG28 Rosellen (Quadrant II) . 3: BG27 Norf (Quadrant II)
0 4 BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant II) @ 5:BG09 Weckhoven (Quadrant IV) © 6: BG17 Furth-Siid (Quadrant 1V)
@ 7: BG23 Holzheim (Quadrant III) @ s:8612 Reuschenberg (Quadrant II) 0o BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant IV)
. 10: BG21 Vogelsang (Quadrant II) ° 11: BGO2 Dreikdnigenviertel (Quadrant IV) O 12: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant II)
© 13:8620 WeiBenberg (Quadrant IV) @ 14: BGO6 Gnadental (Quadrant II) . 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant II)
@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant II) © 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant IV) © 18: BG10 Erfttal (Quadrant IV)
© 19: BGO8 Uedesheim (Quadrant II) © 20: 8613 Pomona (Quadrant IV) © 21:8605 Augustinusviertel (Quadrant III)
22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant IV) 23: BG04 Hammfeld (Quadrant IV) . 24: BG11 Selikum (Quadrant II)
Stadt Neuss »Selektive 31.12.2018
27,38 % Bandbreite* 18,53 % — 36,04 %
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

Digital aktive Haushalte

Selektive* <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jungere
(Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren

: Lau- 99.99 Anteil Anteil 11 Altersgruppg "65 bis 01.1.1_5 Anteil
Beobachtungsgebiet fende UberschulQung 01 Selektive in % unter 80 thre (jungere der_§5 PIS ur.lter 80
Nummer 31.12.18 in % Senioren) in Personen Jahrigen in %
BG01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 25,51 1.792 14,69
BG28 Rosellen 2 6,46 32,17 1.784 12,31
BG27 Norf 3 9,44 28,48 1.658 15,83
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 4 9,43 28,86 1.581 15,07
BG09 Weckhoven 5 17,28 23,22 1.393 15,39
BG17 Furth-Sud 6 18,07 21,39 1.255 12,58
BG23 Holzheim 7 12,26 26,02 1.227 15,68
BG12 Reuschenberg 8 10,54 29,42 1.219 16,63
501816 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 25,55 1.081 13,50
BG21 Vogelsang 10 9,04 29,85 1.064 15,94
BGO2 Dreikonigenviertel 11 13,43 27,24 1.044 14,62
BGO7 Grimlinghausen 12 9,40 28,47 1.036 12,33
BG20 Weilkenberg 13 18,15 22,67 922 13,71
BGO06 Gnadental 14 10,10 29,56 829 15,52
Egﬁgﬁifemoiﬁe”’ Speck-Wehl- 15 7,10 32,02 736 16,97
BG24 Grefrath 16 6,31 33,18 677 19,22
BG19 Furth-Nord 17 15,62 26,06 644 13,19
BG10 Erfttal 18 18,48 21,42 630 11,80
BGO08 Uedesheim 19 7,46 30,87 629 14,12
BG13 Pomona 20 15,41 26,82 483 13,47
BGO05 Augustinusviertel 21 8,60 26,20 421 14,68
BG22 Barbaraviertel 22 30,51 18,53 294 9,61
BG04 Hammfeld 23 23,64 24,02 264 11,07
BG11 Selikum 24 4,76 36,04 202 17,80
Stadt Neuss insgesamt H 12,85 27,38 22.865 14,32

Auswertungen ,,Selektive*

Die dominante Grundhaltung ,Selektive® ist die Grundhaltung mit dem insgesamt groRten
Anteil. Sie ist gekennzeichnet von einem souverdanen Umgang mit Offline-Medien und ei-
ner selektiven Online-Nutzung.

Die hochsten Anteile ,Selektiver finden sich in Selikum, Grefrath, und ,Hoisten & Speck,
Wehl, Helpenstein®. Ferner sind sie gekennzeichnet durch die niedrigsten bzw. deutlich unter-
durchschnittlichen Uberschuldungsquoten, d. h. mehrheitlich Menschen in guten / sehr guten
wirtschaftlichen Verhaltnissen. Anzumerken ist jedoch, dass es sich hier durchgehend um Be-
obachtungsgebiete mit jeweils sehr geringer absoluter Anzahl ,Jiingerer Senioren” handelt.

Entsprechend finden sich die geringsten Anteile ,Selektiver” im Barbaraviertel, und den weite-
ren Beobachtungsgebieten Furth-Sid und Erfttal bei gleichzeitig sehr hohen Uberschuldungs-
quoten, d. h. mehrheitlich Menschen in wirtschaftlich schwierigen Verhaltnissen.
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

,Effiziente*
Digital aktive Haushalte

&

Uberschuldete Verbraucher

(Altersgruppe ab 18 Jahre)

&

Jungere
Senioren

& X-Achse: Anteil Uiberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte — ,Effiziente” (digital aktive Haushalte)
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser Anzahl ,,Jiingere Senioren“ - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
l:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ Grli?)lggiesiﬁgﬁmg
,Effiziente“ e Selbstverstindliche Kombination von Off- & Online

1L

Anteil 02 Effiziente in %

Stadt Neuss, 31.12.2018

23

22

2
99.99 Anteil Uberschuldung 31.12.18 in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

0 1: BG01_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant I)

. 4: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant II)
@ 7: BG23 Holzheim (Quadrant 111)

. 10: BG21 Vogelsang (Quadrant III)

0 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant 1V)

@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant I1T)

o 19: BG08 Uedesheim (Quadrant II)

22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant 1V)

Uberschuldung - "Effiziente"

© 2: 828 Rosellen (Quadrant I1)

. 5: BG09 Weckhoven (Quadrant IV)

. 8: BG12 Reuschenberg (Quadrant III)
9 11: BG02 Dreikonigenviertel (Quadrant I)
‘ 14: BG06 Gnadental (Quadrant III)

@ 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant 1v)

o 20: BG13 Pomona (Quadrant IV)

23: BG04 Hammfeld (Quadrant 1V)

@ 3: 8627 Norf (Quadrant 1)

© 6: BGL7 Furth-Siid (Quadrant IV)

O 9: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant IV)
O 12: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant I1)

. 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant II)
O 18: BG10 Erfital (Quadrant Iv)

0 21: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant II)

@ 24: BG11 Selikum (Quadrant I11)

Stadt Neuss

, Effiziente*

31.12.2018

22,22 %

Bandbreite*

16,08 % — 26,40 %
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

»Effiziente* <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
: Lau- 99.99 Anteil Anteil 02 11 Altersgruppg "65 bis 01.1.1_5 Anteil
Beobachtungsgebiet fende UberschulQung Effiziente in % unter 80 thre (jungere der_§5 PIS ur.lter 80
Nummer 31.12.18 in % Senioren) in Personen Jahrigen in %

BG01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 24,10 1.792 14,69
BG28 Rosellen 2 6,46 23,83 1.784 12,31
BG27 Norf 3 9,44 21,81 1.658 15,83
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 4 9,43 23,76 1.581 15,07
BG09 Weckhoven 5 17,28 18,35 1.393 15,39
BG17 Furth-Sid 6 18,07 19,26 1.255 12,58
BG23 Holzheim 7 12,26 21,53 1.227 15,68
BG12 Reuschenberg 8 10,54 21,06 1.219 16,63
BG18_16 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 22,13 1.081 13,50
sternsheide

BG21 Vogelsang 10 9,04 21,32 1.064 15,94
BGO2 Dreikonigenviertel 11 13,43 23,29 1.044 14,62
BGO7 Grimlinghausen 12 9,4 26,40 1.036 12,33
BG20 Weilkenberg 13 18,15 19,08 922 13,71
BGO06 Gnadental 14 10,10 21,75 829 15,52
BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 15 7,10 23,32 736 16,97
Helpenstein

BG24 Grefrath 16 6,31 21,22 677 19,22
BG19 Furth-Nord 17 15,62 21,82 644 13,19
BG10 Erfttal 18 18,48 18,47 630 11,80
BGO08 Uedesheim 19 7,46 24,70 629 14,12
BG13 Pomona 20 15,41 21,88 483 13,47
BGO05 Augustinusviertel 21 8,60 24,53 421 14,68
BG22 Barbaraviertel 22 30,51 16,08 294 9,61
BG04 Hammfeld 23 23,64 21,37 264 11,07
BG11 Selikum 24 4,76 22,15 202 17,80
Stadt Neuss insgesamt H 12,85 22,22 22.865 14,32

Auswertungen ,Effiziente“

e Kennzeichnend fir die ,Effizienten® ist eine selbstverstiandliche Kombination von Off- & Online.
e Der hochste Anteil der ,Effizienten” existiert im Beobachtungsgebiet Grimlinghausen.

e Deutlich unter dem gesamtstadtischen Durchschnitt liegen die Anteile der ,Effizienten® im Bar-
baraviertel, sowie in Weckhoven, Furth-Sud, Erfttal und WeiRenberg und damit in Gebieten,
die im gesamtstadtischen Vergleich deutlich erhéhte, bzw. im Barbaraviertel den héchsten
Uberschuldungswert ausweisen.

e Die groten und gréReren Anteile ,Jingerer Senioren® finden sich fast ausschlieBlich in Ge-
bieten mit einem Uberdurchschnittlichen Anteil ,Effizienter. In diesen Beobachtungsgebieten
bewegen sich die Anteile ,Effizienter” in etwa auf dem gesamtstadtischen Niveau, d. h. sie va-
riieren mit nur geringen Abweichungen (+/-) zum gesamtstadtischen Wert.
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Dominante Digitale

Stand 15.11.2021

Grundhaltungen ¢ Uberschuldung

Souverine“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
& X-Achse: Anteil iiberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte — ,,Souverane“ (digital aktive Haushalte)
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
g Durchmesser Anzahl ,,Juingere Senioren*“ - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
I:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ Aqwdls_tan’Fe
Gruppeneinteilung
soouverane e Off- & Online Trendsetting

Anteil 03 Souverane in %

Stadt Neuss, 31.12.2018

23
22

16
99.99 Anteil Uberschuldung 31.12.18 in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

0 BG01_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant I)

0 4 BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant II)
@ 7: 8623 Holzheim (Quadrant I1I)

@ 10:8621 Vogelsang (Quadrant III)

© 13:8620 WeiBenberg (Quadrant IV)

@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant I11)

© 19: BGO8 Uedesheim (Quadrant II)

22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant I)

Uberschuldung - "Souveréne"

© 2: BG28 Rosellen (Quadrant I1I)

@ 5: BGO9 Weckhoven (Quadrant IV)

© s:80612 Reuschenberg (Quadrant III)
O 11:8602 Dreikonigenviertel (Quadrant I)
@ 14: BGO6 Gnadental (Quadrant III)

@ 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant IV)

@ 20: BG13 Pomona (Quadrant IV)

23: BG04 Hammfeld (Quadrant I)

@ 3:8627 Norf (Quadrant III)

© 6:BG17 Furth-Siid (Quadrant IV)

09 BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant I)
O 12:8607 Grimlinghausen (Quadrant II)

. 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant III
© 18: BG10 Erfttal (Quadrant IV)

© 21:8605 Augustinusviertel (Quadrant II)

@ 24: BG11 Selikum (Quadrant III)

Stadt Neuss

L,Souverane

31.12.2018

10,47 %

Bandbreite”“

8,26 % — 14,28 %
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Stand 15.11.2021

Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

~Souveridne“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
. Lau- 99.99 Anteil Anteil 03 11 Altersgruppg __65 bis 01.1.1_5 Anteil
Beobachtungsgebiet fende Uberschul_dung Souveriine in % unter 80 Jghre (jungere der__65 _bls ur_lter 80

Nummer 31.12.18 in % Senioren) in Personen Jahrigen in %
BG01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 14,28 1.792 14,69
BG28 Rosellen 2 6,46 9,95 1.784 12,31
BG27 Norf 3 9,44 9,38 1.658 15,83
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 4 9,43 11,27 1.581 15,07
BG09 Weckhoven 5 17,28 8,26 1.393 15,39
BG17 Furth-Sid 6 18,07 10,35 1.255 12,58
BG23 Holzheim 7 12,26 9,03 1.227 15,68
BG12 Reuschenberg 8 10,54 8,68 1.219 16,63
BG18_16 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 10,65 1.081 13,50

sternsheide
BG21 Vogelsang 10 9,04 8,99 1.064 15,94
BGO2 Dreikonigenviertel 11 13,43 11,47 1.044 14,62
BGO7 Grimlinghausen 12 9,40 12,88 1.036 12,33
BG20 Weilkenberg 13 18,15 9,37 922 13,71
BGO06 Gnadental 14 10,10 9,58 829 15,52
BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 15 7,10 9,13 736 16,97
Helpenstein

BG24 Grefrath 16 6,31 8,50 677 19,22
BG19 Furth-Nord 17 15,62 9,96 644 13,19
BG10 Erfttal 18 18,48 8,62 630 11,80
BGO08 Uedesheim 19 7,46 10,63 629 14,12
BG13 Pomona 20 15,41 10,45 483 13,47
BGO05 Augustinusviertel 21 8,60 11,83 421 14,68
BG22 Barbaraviertel 22 30,51 11,29 294 9,61
BG04 Hammfeld 23 23,64 13,32 264 11,07
BG11 Selikum 24 4,76 9,32 202 17,80
Stadt Neuss insgesamt H 12,85 10,47 22.865 14,32

Auswertungen ,,Souverane*

e Die ,Souveranen® sind stets auf dem neuesten Stand der Dinge und mit ihrem intensiven
Nutzungsverhalten Trendsetter. Insgesamt ist dies nur eine sehr kleine Gruppe mit kleinrau-
mig nur geringflgig schwankenden Anteilen, d. h. kleiner regionaler Bandbreite.

e Die héchsten Anteile dieser dominanten digitalen Grundhaltung finden sich in den Beobach-
tungsgebieten ,Innenstadt & Hafen“, Hammfeld und Grimlinghausen, dicht gefolgt von Au-
gustinusviertel, Dreikdnigenviertel, Barbaraviertel sowie ,Stadion & Westfeld".

o Geringste Anteile ,Souveraner® bestehen in Weckhoven, Grefr_ath und Erfttal. Hochste und
geringste Anteile gehen sowohl mit hohen als auch geringen Uberschuldungsraten einher.

o Festzustellen ist jedoch, dass je hoher der Anteil der ,,Jiingeren Senioren“ ist, umso
geringer der Anteil der ,,Souveranen“ ausfallt.
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

.Vorsichtige“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
& X-Achse: Anteil liberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte — ,,Vorsichtige“ (digital aktive Haushalte)
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser Anzahl ,,Jiingere Senioren“ - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
l:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ Aqwdls_tan’Fe
Gruppeneinteilung
,vorsichtige“ e Herantasten an digitale Standards

Stadt Neuss, 31.12.2018

.

22

Anteil 04 Vorsichtige in %

23

16 1 E
99.99 Anteil Uberschuldung 31.12.18 in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

© 1: BGO1_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant IV)

. 4: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant III)
‘ 7: BG23 Holzheim (Quadrant II)

@ 10: BG21 Vogelsang (Quadrant I1)

0 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant I)

@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant I1)

© 19: BGOS Uedesheim (Quadrant I1I)

22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant IV)

Uberschuldung - "Vorsichtige"

O 2: BG28 Rosellen (Quadrant III)

. 5: BG09 Weckhoven (Quadrant I)

@ 3: BG12 Reuschenberg (Quadrant I1)

0 11: BGO2 Dreikonigenviertel (Quadrant IV)
‘ 14: BG06 Gnadental (Quadrant II)

© 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant I)

0 20: BG13 Pomona (Quadrant I)

23: BG04 Hammfeld (Quadrant IV)

. 3: BG27 Norf (Quadrant II)

O 6: BG17 Furth-Std (Quadrant I)

° 9: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant 1V)
O 12: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant I1I)

‘ 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant II)
© 18: BG10 Erftal (Quadrant I)

° 21: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant III)

@ 24: BG11 Selikum (Quadrant I1)

Stadt Neuss

»Vvorsichtige“

31.12.2018

16,73 %

Bandbreite*”

12,22 % — 20,03 %
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

»Vorsichtige“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jiingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
. Lau- _99.99 Anteil Anteil 04 11 AItersgruppg__GS bis 01.1.1:5 Anteil
Beobachtungsgebiet fende Uberschul_duong Vorsichtige in % unte.r 80 Jahre (jungere der"65_b|s uptir 80
Nummer 31.12.18 in % Senioren) in Personen Jahrigen in %

BG01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 13,33 1.792 14,69

BG28 Rosellen 2 6,46 15,25 1.784 12,31

BG27 Norf 3 9,44 17,17 1.658 15,83

BG14_15 Stadionviertel\Westfeld | 4 9,43 15,63 1.581 15,07

BG09 Weckhoven 5 17,28 19,66 1.393 15,39

BG17 Furth-Suid 6 18,07 18,41 1.255 12,58

BG23 Holzheim 7 12,26 18,79 1.227 15,68

BG12 Reuschenberg 8 10,54 20,03 1.219 16,63

BG18_16 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 16,58 1.081 13,50

sternsheide

BG21 Vogelsang 10 9,04 18,83 1.064 15,94

BGO2 Dreikonigenviertel 11 13,43 16,21 1.044 14,62

BGO7 Grimlinghausen 12 9,40 13,15 1.036 12,33

BG20 Weilkenberg 13 18,15 19,25 922 13,71

BG06 Gnadental 14 10,10 18,58 829 15,52

BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 15 7,10 17,05 736 16,97

Helpenstein

BG24 Grefrath 16 6,31 18,02 677 19,22

BG19 Furth-Nord 17 15,62 17,54 644 13,19

BG10 Erfttal 18 18,48 19,48 630 11,80

BG08 Uedesheim 19 7,46 15,83 629 14,12

BG13 Pomona 20 15,41 17,38 483 13,47

BGO5 Augustinusviertel 21 8,60 14,15 421 14,68

BG22 Barbaraviertel 22 30,51 16,06 294 9,61

BG04 Hammfeld 23 23,64 12,22 264 11,07

BG11 Selikum 24 4,76 17,52 202 17,80

Stadt Neuss insgesamt H 12,85 16,73 22.865 14,32

Auswertungen ,,Vorsichtige*

e Die ,Vorsichtigen“ werden gekennzeichnet durch ein Herantasten an digitale Standards und
sind in der Stadt Neuss insgesamt leicht geringer vertreten als die ,Spalorientierten®.

o Die Beobachtungsgebiete mit den héchsten Anteilen ,Jingerer Senioren® weisen - bei gleich-
zeitig niedrigsten Uberschuldungsquoten - ,Vorsichtige® leicht Giber dem gesamtstadtischen
Niveau aus. In den weiteren Beobachtungsgebieten mit ebenfalls noch hoheren Anteilen ,.Jin-
gerer Senioren”“ steigen parallel zu den leichten Steigerungen der Uberschuldungsquoten - bis
kurz unter den gesamtstadtischen Wert - auch die die Anteile der ,Vorsichtigen®.

¢ Insgesamt zeigt sich, dass die Beobachtungsgebiete mit relativ hohen Anteilen ,,Jiinge-
rer Senioren“ mit nur einer Ausnahme auch liber dem gesamtstadtischen Niveau lie-
gende Anteile ,,Vorsichtiger” ausweisen.
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

Bemiihte* <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren

& X-Achse: Anteil tiberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte — ,,Bemuhte* (digital aktiver Haushalte)
+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
g Durchmesser Anzahl ,,Juingere Senioren* - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
l:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ Grli%lggiasiﬁgﬁng
,Bemuhte“ o Geringe Ressourcen, aber Wunsch nach digitaler Teilhabe

Anteil 05 Bemiihte in %

22

23

2 B 26 2 30 2

16 18 20
99.99 Anteil Uberschuldung 31.12.18 in %

Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!

Uberschuldung - "Bemiihte"

0 BG01_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant IV) © 2:BG28 Rosellen (Quadrant III)

@ 3:8627 Norf (Quadrant IT)

(e BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant IIT) @ 5:BG09 Weckhoven (Quadrant I) © 6: BG17 Furth-Siid (Quadrant I)

@ 7:B623 Holzheim (Quadrant II) © s:8612 Reuschenberg (Quadrant II) (UK BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant I)

. 10: BG21 Vogelsang (Quadrant II) o 11: BG02 Dreikdnigenviertel (Quadrant IV) O 12: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant IIT)

@ 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant I)
@ 16: BG24 Grefrath (Quadrant IT)
© 19: BGOS Uedesheim (Quadrant III)

22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant I)

. 14: BG06 Gnadental (Quadrant II)
0 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant I)
© 20: BG13 Pomona (Quadrant 1)

23: BG04 Hammfeld (Quadrant IV)

. 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant III)
O 18: BG10 Erfital (Quadrant I)
O 21:8605 Augustinusviertel (Quadrant III)

@ 24: 8611 Selikum (Quadrant I11)

Stadt Neuss

,,Bemiihte*

31.12.2018

6,16 %

Bandbreite*

4,29 % —-8,42 %
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Stand 15.11.2021

Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

»Bemiihte <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jingere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
. Lau- _99.99 Anteil Anteil 05 11 Altersgruppg_§5 bis 01.1 .1'5 Anteil
Beobachtungsgebiet fende Uberschul_dung Bemiihte in % untef 80 thre (jungere der.§5 .bIS upter 80
Nummer 31.12.18 in % Senioren) in Personen Jahrigen in %

BGO01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 4,67 1.792 14,69
BG28 Rosellen 2 6,46 5,47 1.784 12,31
BG27 Norf 3 9,44 6,67 1.658 15,83
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 4 9,43 5,44 1.581 15,07
BG09 Weckhoven 5 17,28 8,42 1.393 15,39
BG17 Furth-Sid 6 18,07 7,18 1.255 12,58
BG23 Holzheim 7 12,26 7,58 1.227 15,68
BG12 Reuschenberg 8 10,54 6,96 1.219 16,63
BG18_16 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 6,31 1.081 13,50
sternsheide

BG21 Vogelsang 10 9,04 6,45 1.064 15,94
BGO02 Dreikonigenviertel 11 13,43 5,50 1.044 14,62
BGO7 Grimlinghausen 12 9,40 4,29 1.036 12,33
BG20 WeiRenberg 13 18,15 8,21 922 13,71
BGO06 Gnadental 14 10,10 6,20 829 15,52
BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 15 7,10 5,98 736 16,97
Helpenstein

BG24 Grefrath 16 6,31 6,37 677 19,22
BG19 Furth-Nord 17 15,62 6,59 644 13,19
BG10 Erfttal 18 18,48 7,90 630 11,80
BGO08 Uedesheim 19 7,46 4,91 629 14,12
BG13 Pomona 20 15,41 6,34 483 13,47
BGO05 Augustinusviertel 21 8,60 5,44 421 14,68
BG22 Barbaraviertel 22 30,51 7,02 294 9,61
BG04 Hammfeld 23 23,64 4,57 264 11,07
BG11 Selikum 24 4,76 5,56 202 17,80
Stadt Neuss insgesamt 12,85 6,16 22.865 14,32

Auswertungen ,,Bemihte*

e Die ,Bemlhten“ kennzeichnen geringe Ressourcen und der Wunsch nach digitaler Teilhabe. Sie
sind mit Abstand die kleinste Gruppe und haben auch die kleinste regionale Bandbreite.

o Grofite Anteile: Weckhoven, Weiltenberg und Erfttal, gefolgt von Holzheim, Furth-Stid und Barbaravier-
tel, fast ausnahmslos bei gleichzeitig mit Gberdurchschnittlicher Uberschuldungsquote.

» Geringste Anteile: Grimlinghausen, Hammfeld, ,Innenstadt & Hafen®, nur leicht dartber Uedesheim,
Augustinusviertel und ,Stadion & Westfeld“, durchgehend unterdurchschnittlicher Uberschuldungsrate.
(Ausnahmen ,Innenstadt & Hafen“ und Hammfeld)*

¢ ,Bemiihte“ existieren in allen Gebieten, die hochsten Anteile finden sich aber definitiv nicht in
den Gebieten mit den hochsten Anteilen ,,Jiingerer Senioren“.

4 Siehe hierzu Hinweise zur Uberschuldung der Gebiete mit gewerblichem Charakter unter der Uberschrift ,Zusammenfassung: digital aktive

Haushalte < wirtschaftliche Verhaltnisse*
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Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

.SpaBorientierte“ <:> Uberschuldete Verbraucher <:> Jungere
Digital aktive Haushalte (Altersgruppe ab 18 Jahre) Senioren
& X-Achse: Anteil iiberschuldeter Verbraucher
@ Y-Achse: Anteil Haushalte — ,,SpaBorientierte” (digital aktive Haushalte)
-+ Fadenkreuz Ausrichtung an den durchschnittlichen gesamtstadtischen Werten
Q Durchmesser Anzahl ,,Jiingere Senioren“ - Altersgruppe 65 bis unter 80 Jahre
A . Aquidistante
l:. Farbskala Anteil ,,Jiingere Senioren“ q o
Gruppeneinteilung
»yOpaBorientierte* e Entertainment auf allen Kanilen
Stadt Neuss, 31.12.2018
*fm 1
22
p 23
8
III. V.
! ¢ ¢ * * - 9:99 Anteil Ubersch‘:ldung 31.12.18in % 2 * * * * ?
Achtung! Die Nummerierung der Blasen erfolgt maschinell.
Daher sind die Beobachtungsgebiete nur anhand der Legende zu identifizieren!
Uberschuldung - "Spaforientierte”
0 1: BGO1_03 Innenstadt/Hafen (Quadrant I) O 2: BG28 Rosellen (Quadrant III) ' 3: BG27 Norf (Quadrant III)
@ 4: BG14_15 Stadionviertel/Westfeld (Quadrant I1I) @ 5: BG09 Weckhoven (Quadrant T) © 6: BG17 Furth-Siid (Quadrant I)
‘ 7: BG23 Holzheim (Quadrant II) ‘ 8: BG12 Reuschenberg (Quadrant III) 0 9: BG18_16 Furth-Mitte/Morgensternsheide (Quadrant I)
‘ 10: BG21 Vogelsang (Quadrant III) 0 11: BG02 Dreikonigenviertel (Quadrant IV) O 12: BGO7 Grimlinghausen (Quadrant III)
@ 13: BG20 WeiBenberg (Quadrant I) @ 14: BGO6 Gnadental (Quadrant I1I) @ 15: BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein (Quadrant III
. 16: BG24 Grefrath (Quadrant III) 0 17: BG19 Furth-Nord (Quadrant I) O 18: BG10 Erfttal (Quadrant I)
0 19: BG08 Uedesheim (Quadrant III) 0 20: BG13 Pomona (Quadrant I) 0 21: BGO5 Augustinusviertel (Quadrant II)
22: BG22 Barbaraviertel (Quadrant I) 23: BG04 Hammfeld (Quadrant I) ’ 24: BG11 Selikum (Quadrant I1I)
Stadt Neuss »SpaBorientierte” 31.12.2018
17,04 % Bandbreite* 9,41 % —31,01 %

Seite 30 von 33



Stadt Neuss - Sozialmonitoring

Stand 15.11.2021

Dominante Digitale Grundhaltungen < Uberschuldung

»SpaBorientierte*
Digital aktive Haushalte

&

Uberschuldete Verbraucher

(Altersgruppe ab 18 Jahre)

&

Jungere
Senioren

Lau- 99.99 Anteil Anteil 06 11 Altersgruppe 65 bis | 01.1.15 Anteil der 65
Beobachtungsgebiet fende Uberschuldung | SpaBorientierte | unter 80 Jahre (jlingere | bis unter 80 Jahri-
Nummer 31.12.18 in % in % Senioren) in Personen gen in %

BG01_03 Innenstadt/Hafen 1 18,74 18,10 1.792 14,69
BG28 Rosellen 2 6,46 13,32 1.784 12,31
BG27 Norf 3 9,44 16,49 1.658 15,83
BG14_15 Stadionviertel/Westfeld 4 9,43 15,02 1.581 15,07
BG09 Weckhoven 5 17,28 22,08 1.393 15,39
BG17 Furth-Sid 6 18,07 23,41 1.255 12,58
BG23 Holzheim 7 12,26 17,06 1.227 15,68
BG12 Reuschenberg 8 10,54 13,85 1.219 16,63
BG18_16 Furth-Mitte/Morgen- 9 14,54 18,77 1.081 13,50
sternsheide
BG21 Vogelsang 10 9,04 14,56 1.064 15,94
BGO2 Dreikonigenviertel 11 13,43 16,30 1.044 14,62
BGO7 Grimlinghausen 12 9,40 14,81 1.036 12,33
BG20 Weilkenberg 13 18,15 21,42 922 13,71
BGO06 Gnadental 14 10,10 14,33 829 15,52
BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl- 15 7,10 12,54 736 16,97
Helpenstein
BG24 Grefrath 16 6,31 12,71 677 19,22
BG19 Furth-Nord 17 15,62 18,03 644 13,19
BG10 Erfttal 18 18,48 24,12 630 11,80
BGO08 Uedesheim 19 7,46 13,06 629 14,12
BG13 Pomona 20 15,41 17,13 483 13,47
BGO05 Augustinusviertel 21 8,60 17,85 421 14,68
BG22 Barbaraviertel 22 30,51 31,01 294 9,61
BG04 Hammfeld 23 23,64 24,49 264 11,07
BG11 Selikum 24 4,76 9,41 202 17,80
Stadt Neuss insgesamt H 12,85 17,04 22.865 14,32

Auswertungen ,,SpaBorientierte*

o Die ,SpaBorientierten” stellen insgesamt den drittgroRten Anteil der dominanten digita-
len Grundhaltungen. Gleichzeitig herrscht im regionalen Vergleich mit einer Spanne von ins-
gesamt 21,30 Prozentpunkten mit Abstand die grof3te Bandbreite!

e Hochste Anteile ,Spalorientierter” finden sich im Barbaraviertel und im Hammfeld, die gleich-
zeitig die geringsten Anteile ,Jingerer Senioren“ und die hdchsten Uberschuldungsquoten
ausweisen. Es folgen mit ebenfalls sehr hohen Werten bzgl. Uberschuldung Erfttal und Furth-
Sid bei einem deutlich gréfieren Anteil und absoluter Anzahl ,Jingerer Senioren®.

e Bei Uiberdurchschnittlicher Uberschuldung liegen die Anteile der ,SpaRorientierten” fast aus-
nahmslos ebenfalls deutlich Gber dem gesamtstadtischen Durchschnitt und umgekehrt.

o Die Beobachtungsgebiete mit den héchsten Anteilen der ,,Jiingeren Senioren*“ weisen
dagegen mit Abstand auch die geringsten Anteile ,,SpaBorientierter” aus.
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Zusammenfassung: Digital aktive Haushalte & Jiingere

Senioren < Dominante Digitale Grundhaltungen

Die Beobachtungsgebiete mit grof3ten / erhohten Anteilen ,,Jiingerer Senioren* (Alters-
gruppe 65 bis unter 80 Jahre) ...

1. ... weisen fast ausnahmslos unterdurchschnittliche Uberschuldungsquoten
aus!®

Daruber hinaus ist fiir diese Gebiete folgendes festzustellen:

2. Die Anteile ,Selektiver®, d. h. derjenigen, die gekennzeichnet sind von einem souveranen
Umgang mit Offline-Medien und einer selektiven Online-Nutzung, liegt deutlich Gber dem
gesamtstadtischen Niveau.

3. Die Anteile der ,Effizienten®, d. h. derjenigen, eine selbstverstandliche Kombination von
Off- & Online nutzen, entspricht mit leichten Abweichungen fast ausnahmslos ebenfalls dem
gesamtstadtischen Niveau.

4. Die Anteile der ,Souveranen®, d. h. derjenigen, die mit ihrem Nutzungsverhalten zu Off- & On-
line Trendsettern werden, liegt durchgehend leicht unter dem gesamtstadtischen Wert.

5. Die Anteile der ,Vorsichtigen®, d. h derjenigen, die sich an digitale Standards herantasten
liegen fast ausnahmslos leicht Gber dem stadtischen Durchschnitt.

6. Die Anteile der ,Bemuhten®, d. h. derjenigen, die nur iiber geringe Ressourcen verfiigen,
aber gleichzeitig mehr digitaler Teilhabe wiinschen, entsprechen fast ausnahmslos mit
leichten Abweichungen dem gesamtstadtischen Niveau.

7. Die Anteile der Spalorientierten, d. h. derjenigen die ,,SpaB auf allen Kanédlen“ méchten, lie-
gen mit einer Ausnahme durchgehend deutlich unter dem gesamtstadtischen Wert. Lediglich
im Beobachtungsgebiet Weckhoven liegt er deutlich Gber dem stadtischen Niveau.

Zusammengefasst lasst sich feststellen, dass in Beobachtungsgebiete mit erhdhtem Anteil ,Jun-
gerer Senioren® sich nur ein geringfligig erhoéhter Anteil erst noch an die digitalen Medien heran-
tastet.

Grundsatzlich weisen die Beobachtungsgebiete bei guten wirtschaftlichen Verhaltnissen fir die
Senioren auch als Digital Immigrants einen sehr bewussten Umgang mit digitalen Medien und
zielgerichtete digitale Grundhaltungen aus, der die Werte fir Beobachtungsgebiete mit mehrheit-
lich jingerer Bevolkerung deutlich Ubersteigt.

In den Beobachtungsgebieten mit hohen Anteilen ,Jiingerer Senioren“ sind dagegen die ,Spalori-
entierten” und“ Souveranen“ mit ihnrem Trendsetting deutlich weniger zu finden.

5 Ausnahme ist Weckhoven. Aufgrund zwei groRer stationére Pflegeeinrichtungen vor Ort mit angeschlossenem Betreuten Wohnen relati-
viert sich allerdings die Anzahl der Senioren in eigenen Haushalten entsprechend.
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Alter ist kein Ausschlussfaktor fiir digitale Aktivitat!

Generationenabhangig macht es fur die digitale Affinitdt und das Nutzungsverhalten zweifelsohne einen Un-
terschied, ob man sich fur den Eintritt in die digitale Welt aktiv entscheiden muss und sich diese sukzessive,
d. h. ggf. Schritt fur Schritt erschlielen muss, oder ob man in diese Welt ganz selbstverstandlich hineinge-
boren wird.

Allein das Alter ist jedoch nicht der ausschlaggebende Faktor, der ggf. die Digitalisierung verhindert. Viel-
mehr zeigt die regionale Auswertung der 6konomischen Aspekte, gemessen am Transferleistungsbezug,
wie Grundsicherung im Alter (SGB XII) oder die alle Volljahrigen umfassende Uberschulungsquote, dass
am Ende eindeutig die finanzielle Situation dafiir ausschlaggebend ist, ob Haushalte digital aktiv sind.

Vor dem Hintergrund, dass PCs und mobile Endgerate trotz Massentauglichkeit durchaus noch ihren Preis
haben und auch der Zugang zum Netzt kontinuierlich Kosten verursacht, ist dies durchaus nachvollziehbar.
Hinzu kommt, dass aufgrund der kontinuierlich voranschreitenden technischen Weiterentwicklung sowohl
Software als auch Endgerate in mehr oder weniger groen Abstanden kontinuierlich eines Updates bedr-
fen bzw. erneuert werden missen und insoweit immer wieder weitere Kosten entstehen.

Digitale Exklusion betrifft daher Menschen aller Generationen, insbesondere in Abhangigkeit zu deren je-
weiliger finanzieller Situation. Wahrscheinlich haben aber auch der berufliche Hintergrund sowie die Bildung
Einfluss. Fiir den Zugang zu einem hoher bezahlten Arbeitsplatz ist in der Regel ein héherer Bildungsab-
schluss erforderlich. Dariiber hinaus werden hoherwertige Arbeitsplatze kaum noch nicht mehr digital sein.
Aber diese Aspekte sind insoweit spekulativ, als sie anhand der vorliegenden Daten nicht untersucht bzw.
nachgewiesen werden konnen. Es ist jedoch naheliegend zu vermuten, dass auch der berufliche Lebens-
weg durchaus Einfluss auf die Digitalitat der ,Jingeren Senioren® hat und den Digital Immigrants den Zu-
gang auch in die private Digitalitat erleichtert. Insoweit erklart sich vielleicht auch der teilweise sehr hohe
Digitalisierungsgrad der alteren Generationen, der zun&chst nicht unbedingt so zu erwarten war.

Finanzielle Ressourcen bestimmen generationsiibergreifend mageblich die Digitalitat!

Die Digital Outsider sind in erster Linie diejenigen in prekaren wirtschaftlichen Lebensverhaltnissen und wie
die Digitalen-Sinus-Milieus® es ausweisen, diejenigen in der Gruppe der , Traditionellen®, die in einer alten
kleinblrgerlichen Welt bzw. in der traditionellen Arbeiterkultur verhaftet sind. Grundsatzlich ist das traditio-
nelle Milieu ebenfalls ein Milieu der Unteren Mitte / Unterschicht. Dies bestatigt auch die kleinrdumige Ana-
lyse fur die Stadt Neuss, denn die gro3en Anteile der ,Traditionellen® finden sich nicht in Regionen mit gro-
Ren / erhéhten Anteilen ,Jingerer Senioren® in wohlhabenden oder mindestens giinstigen wirtschaftlichen
Verhaltnissen.

Verbreitet differenzierte und explizite Nutzung digitaler Medien durch Senioren!

Die Analyse des Nutzerverhaltens der digital aktiven ,Jingeren Senioren® zeigt, dass diese bereits vielfach
die digitalen Moglichkeiten durchaus souveradn handhaben und in erster Linie gezielt und zweckentspre-
chend einsetzen. Offensichtlich ist es mehrheitlich im Interesse der Altersgruppe, gezielt von den digitalen
Medien zu profitieren und diese einerseits soweit moglich, andererseits aber auch nur soweit nétig einzuset-
zen. Dies gilt insbesondere flir Senioren in wirtschaftlich guten Verhaltnissen. Die ,Souveranen®, die durch
Nutzungsart und -umfang als Trendsetter fungierten oder die reinen ,Spaliorientierten” sind in dieser Alters-
gruppe daher nur in geringerem Umfang zu finden. Regional finden sich jedoch bei kleineren Anteilen insge-
samt dennoch durchaus auch grof3ere absoluten Zahlen ,Vorsichtiger oder ,SpaRorientierter” unter den
~Jungeren Senioren®.

Vermutlich sind auch die in der Altersgruppe der ,Jingeren Senioren® vorhandenen Lebenserfahrungen und
die Erfahrungen des persdnlichen Wirtschaftens von Bedeutung. Hinzu kommt, dass mit dem Eintritt in das
Rentenalter das Renteneinkommen in der Regel nochmals andere Bedeutung gewinnt und ein selektives
wirtschaftliches Verhalten immer wichtiger wird, bzw. moéglicherweise auch grundsétzlich nochmals andere
Prioritaten gesetzt werden. Anhand der vorliegenden Daten kann dies jedoch nicht gezeigt werden.
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